
Tendances : baisses alarmantes sur la
France et l’Allemagne
En France “l’effet Charlie”, en Allemagne le retour en grâce de l’Egypte et
de la Grèce expliquent la baisse des entrées sur ces deux marchés.

 

Au 10 février, les entrées de touristes français et allemands sont en recul
respectivement de 9,1% et 5,9% par rapport à la même période de 2014. Une
baisse qui s’est principalement accélérée sur les dix premiers jours de
février : –11% pour les Français et –28 ,4% pour les Allemands (voir tableau
1).
En France, notre destination semble subir “l’effet Charlie” comme la plupart
des destinations “musulmanes”. Il s’avère donc urgent pour nos professionnels
et pour le ministère du Tourisme de dissiper le malaise naissant chez nos
clients français ; à l’instar du Maroc qui vient de débloquer 9,2 millions
d’euros à cet effet.

Pour le marché allemand, l’explication est moins évidente. Tout allait bien
pour la Tunisie jusqu’au mois d’octobre puisque, selon les chiffres officiels
allemands de la saison écoulée (octobre 2013 à octobre 2014, voir tableau 2
pour les destinations concurrentes), nous réalisions sur le marché du court
et moyen courrier par avion une croissance de 16%, contre une croissance
moyenne du marché de 5,4% (à 19, 94 millions de touristes). Le décrochage de
notre destination semble entamé à partir du mois de novembre, ce que
confirment les statistiques de l’ONTT : les entrées allemandes accusaient en
novembre un recul de 13%, après une progression de 4% en octobre.
Ce décrochage est confirmé par les chiffres de ventes. La Tunisie a subi,
depuis l’ouverture en novembre des réservations d’hiver, les conséquences du
retour en grâce de ses anciens concurrents. Selon une étude de la centrale de
réservation allemande Traveltainment, alors que l’aéroport d’Enfidha
enregistrait en décembre une baisse de 20% des arrivées allemandes, l’Espagne
et surtout la Grèce enregistraient au même moment une forte croissance (+ 31%
pour Rhodes, +25% pour Heraklion). Les réservations sur Hurghada, en Egypte,
ont enregistré une hausse de 35% au mois de décembre après avoir crû de 22%
au mois de novembre.
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Par ailleurs, les réservations d’été semblent suivre cette même tendance à la
baisse pour la Tunisie. De surcroît, un trop-plein de capacité hôtelière
turque a été mis sur le marché allemand du fait de la chute du marché russe,
ce qui risque de compliquer encore plus la tâche de nos opérateurs par une
concurrence tarifaire encore plus ardue.

Nous nous sommes consolés ces dernières années de la baisse du marché
français par le semblant de retour du marché allemand. Mais ces chiffres et
ces faits tendent à confirmer qu’en Allemagne, nous n’avons pas encore quitté
le statut de “destination de substitution”.
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Tableau 1 : entrées des non-résidents du 1er janvier au 10 février 2015
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Tableau 2 : Principales destinations des Allemands en court et moyen courrier
par avion, octobre 2013 à octobre 2014
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